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Oppekava nimetus

Bussijuhi tdiendkoolitus

Kehtiv alates 22.01.2024.a.
Oppekavariihm Transporditeenused
Oppekava kood BJ/TK
Oppekava maht Oppeaine Lektorid Kokku | Teorsetiline | Praktiline
Bpe tund
1} Toadigus Farvo Avangoja | 2 2 -
Margus Kivi
2} Séiduki Ratvo Avanguja | 5 4 1
tundmine ja Margus Kivi
kisitsemine
3) Sasstlik s6it ja Raivo Avanso. 4 2 2
veo ettevdtja Silver Narendi ja
kulud Margus Kivi
4y Todkeskkond ja | Raivo Avangg. 7 3 2
luklusohutus Silver Varendi ja
Margus Kivi
3) Séidu-ja Silver Varendija | 2 3 2
puhkeaja Rarvo Avango
korraldus
6) Autovedude Silver Varendi 4 3 1
korraldus Raivo Avango
12 Margus Kivi
T Silver Varends. 8 6 2
Klienditeenindus | Raivo Ayvango ja
Margus Kiv1
Koklku 35 25 10
Valikained Lektonnd Teoreetiline &pe Praktiline tund
S61du- ja puhkeaja Silver Varendi ja 4 4
korralduse Raivo Avango
stivendatud &pe
Veoohutus Silver Varendi. 2 2
Raivo Avango
12 Margus Kivi

Oppekava koostamise
alus:

Oppe sisu maaravad jargmised seadusandlikud aktid:
1. Taiskasvanute koolituse seadus
2. Autoveoseadus

3. Majandus- ja taristuministri 06.06.2018.a. mé&arus nr. 29

Autojuhi ameti- ja tdiendkoolituse kord, koolituse 6ppekavad, nduded
autojuhi koolituse korraldamise dppekavale ja dppekava koostamisele,
nduded autojuhi teadmistele ja oskustele ning padevustunnistuse vorm

Oppekeskkond

Teoreetiline Gpe dpperuumis, praktilised t66d dpperuumis ja sdiduki
juures ning tooolukordades.
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Oppekava
opivaljundid

Oppekava eesmark: Opetusega taotletakse, et 8ppija siivendab
teadmisi, oskusi ja hoiakuid, mis on vajalikud t06ks bussijuhi erialal
ning luuakse eeldused t66 jatkamiseks bussijuhi ametikohal.
Bussijuhi taiendkoolituse labimisega saavutatakse 6pivaljundid,
millega seotud teadmised ja oskused on detailselt Kirjeldatud
Majandus- ja taristuministri 06.06.2018.a. maaruse nr. 29
§ 9 ja 10:
https://www.riigiteataja.ee/akt/112062018009
Uldised &pivaljundid on liigitatud jargnevatesse valdkondadesse:
e Autojuhi Gigused, kohustused ja vastutus
Autojuht teab ja tunneb t666iguse tldpdhimotteid ja norme,
ndudeid lepingutele, oma lepingu satteid, vedaja ja autojuhi
vastutusega seotud norme.
Oskab oma tegevusega tagada t6drahu ja omalt poolt lepingu
sétetest kinnipidamise ning véltida seaduserikkumisi, mis
vOivad kaasa tuua kahju endale, teistele liikluses osalejatele,
Klientidele ja veoettevdttele.
e SOiduki tundmine ja kasitsemine
Autojuht teab ja tunneb sdiduki tldehitust, liike, lisavarustust,
agregaatide ja susteemide t60pShimatteid, esinevate rikete
pdhjusi, s6iduki tehnondudeid, sbidukist tulenevaid ohte
liiklejatele, sOitjatele ja veetale pagasile.
Oskab kasutada s@idukit ja selle lisavarustust nduetekohaselt,
véltida ja diagnoosida rikkeid, nende pdhjusi ning véimalusel
neid kdrvaldada, teha jdukohaseid remonditdid ning hinnata
sOiduki tehnoseisundi vastavust nduetele.
e Autojuhi amet
Autojuht teab ja tunneb tédohutuse, tookaitse ja tootervishoiu
seadusandlust, td6lepingu osapoolte kohustusi ja vastutust,
liiklusdnnetuste, to6dnnetuste ning terviserikete tekkimise
pdhjusi.
Oskab ennetada ohte, valtida dnnetusi, tegutseda dnnetuste
korral, taita vajalikke dokumente, anda ja kutsuda vajadusel
abi.
Autojuht teab ja tunneb Uldisi ja ettevotte klienditeeninduse
pdhimatteid, teenindustaset mdjutavaid tegureid, erinevate
klientide vajadusi, probleemsete sitjatega suhtlemise viise.
Oskab suhelda klientidega viisakalt ja poolte huve arvestavalt,
valtida konflikte ning lahendada erinevaid olukordi.
e Autovedude korraldus
Autojuht teab ja tunneb autovedude ja transpordi alast
seadusandlust autojuhile vajalikus ulatuses, veoettevotte
toimimise pdhmotteid, erinevaid sditjateveo liike, nendega
seotud kohalike ja rahvusvaheliste vedudega seotud
dokumente, veos osalejate Gigusi ja kohustusi, riske, ohte,
ndudeid ettevottele ja autojuhile ning oskab neid teadmisi oma
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t00s kasutada, panustades klientide rahulolusse, veoettevotte
mainesse, teenindustasemesse ja turul toimimisse.
Lisaks teab ja tunneb autojuht liiniveo ja juhuveo korraldamise,
t00- ja puhkeaja planeerimise, sGidumeerikute kasutamise,
pagasi ja saadetiste veo, erinevate kliendigruppide
teenindamise korda ning oskab neid teadmisi oma t06s
kasutada nii, et oleks tagatud veoohutus ja kdigist nGuetest
Kinnipidamine.

e Liikluses osalemine
Autojuht teab ja tunneb erinevates liiklusoludes s6itmise ja
sujuva, ohutu ja saéstva sodiduviisi pdhimdtteid, autojuhi t66d
mdjutavaid tegureid, liiklusdnnetuste pdhjusi ja lisaohte.
Oskab juhtida autot ohutult, sadstvalt, sujuvalt ning rakendada
digeid juhtimisvotteid, valitseda sdidukit erinevates oludes,
kasutada sOiduki erinevaid seadmeid ja tegutseda dnnetuste
korral.

Nouded dpingute alustamiseks

Autojuhi tdienduskoolitusele voetakse vastu isik, kelle alaline elukoht Euroopa Parlamendi ja
ndukogu maaruse (EL) nr 165/2014 artikli 26 kohaselt on Eestis voi kes tootab vedaja voi
ariregistrisse voi mittetulundusiihingute ja sihtasutuste registrisse kantud isiku juures t66lepingu
vOi vOladigusliku lepingu alusel ja kellel on padevustunnistus vdi vastav kirje juhiloal.

Noéuded Gpingute I6petamiseks

Ope loetakse IGpetatuks pérast kiesolevas dppekavas kirjeldatud ppemahu labimist,
dpivaljundite saavutamist ja teoreetilise ning praktilise eksami sooritamist.Oppekava labimise ja
opivéljundite saavutamise kohta valjastab koolitaja vormikohase tunnistuse.

Opingute labimisel Téiendatakse varasemate dpingute kdigus omandatud

omandatav kvalifikatsiooni, mis vastab Autoveoseaduse alusel vélja antud

kvalifikatsioon: Majandus- ja taristuministri 06.06.2018.a. maarusele nr. 29.
Kutsestandardiga méératlemata.

Oppekava sisu

A. Pdhidppeained

1.T66digus

ToOvOtja sotsiaalset kaitset tagavate digusaktide viimastel aastatel jdustunud muudatused. Kaigi
Oigusaktide juures kasitletakse pohiliselt autojuhte puudutavaid ning nende praktilises to0s esile
kerkivaid olukordi alljargnevates valdkondades.

1.1. T66- vdi muu voladiguslik leping

T606- voi muu lepingu sBlmimine, selle muutmine, I6petamine, Gleminek, tihistamine,
ulesttlemine. Isikuandmete to6tlemine téosuhetes, sealhulgas tervisekontrolli andmete
tuvastamine, té00nnetustest, teatamine, joobeseisundi tuvastamine, juhtimisdiguse tuvastamine.
1.2. T66- ja puhkeaeg

T60- ja puhkeaeg Toolepingu seaduse ja Liiklusseaduse tahenduses.

1.3. Tootaja puhkus




Puhkuse liigid, kestvus, tasustamine.

1.4.TO0 tasustamine

Tdotasu suurus, alammaar, keskmine tootasu, lisatasud, kinnipeetavad ja makstavad maksud.
Erinevate euroopa riikide miinimumpalga néuded ja sellega seotud dokumendid.

1.5. Tookaitse, tooohutus, todtervishoid

1.6. Sotsiaalsed tagatised

Pension, s.h. pensionikindlustus, pensionide liigid, pensionile jadmise iga, méaarad ja
véljamaksmise kord.

1.7. Téovaidluste lahendamine

T60lepingut puudutavate toovaidluste lahendamine toé6vaidluskomisjonis voi kohtus, nende
padevus.

Kollektiivsete tootilide lahendamine, institutsioonid, nende pédevus.

2. SOiduki tundmine ja kéasitsemine

2.1 Soiduki tldehitus ja innovatsioon autotoostuses. Firmateeninduse mdiste ja rakendamise
kord. Sdidukite tehnonduetele vastavuse kontroll ja liiklusjarelevalve korraldus ning rakendamise
kord Eestis.

2.2 Soidukitele kehtestatud keskkonnanduded. Uued tehnoloogiad ja seadmed sdidukil, mis
tagavad keskkonnanduete téitmise. Heitgaaside toksilisuse vahendamise seadmed. Heitgaasides
sisalduvate kahjulike ainete ja tihendite piirnormid.

2.3 Luhitutvustus sdiduki toite-, joutilekande-, turvalisuse- ja pidurisiisteemist.
Alternatiivkituste kasutamine s6idukites ning hibriidtehnoloogia kasutamine.

2.4 Juhiabi ststeemide ja lisavarustuse tutvustamine.

Susteemid, mis aitavad juhil parandada oma s6idustiili ja sdidukit sadstvalt kasutada.

2.5 Auto igapédevane hooldus, sdidueelne kontroll.

2.6 Autodel kasutatavate joutlekannete liigitus ja tlubid.

2.7 Piduri 6hkajami tldskeem ja selle osad. Erinevat liiki toimemehhanismidega pidurid.
Sdidupiduri, seisupiduri ja erinevat liiki abi- ja kestvuspidurite to6pdhimdte. ABS ja EBS
(elektrooniliselt juhitav pidurisusteem) t66p6himdte. RGhu kontrollimine dhkajamis.

2.8 Soidukile paigaldatavad satelliitpositsioneerimise seadmed. T&hised ja tingmargid.

2.9 Rikked ja puudused, milliste ilmnemisel ei tohi juht sditu jatkata. Juhised tegutsemiseks
sellistes olukordades.

Praktilise tunni kéigus tehakse erinevate auto susteemide tehniline kontroll

3. Saastlik soit ja veoettevotte kulud

3.1 Sééstliku, ohutu ja vastutustundliku juhtimise pShimdtted.

3.2 Saastliku sbidu votted ja vBimalused.

3.3 Ettevotte kulud ja nende sbltuvus autojuhi oskustest.

3.4 Praktilise sbidu néidete tulemuste analus.

3.5 Auto tehnoseisundi mdju kuludele.

3.6 Praktilised soidud liikluses, iseseisvalt ja Opetaja juhendamisel (kokkuleppel tellijaga),
sOidutulemuste vordlev analiis.

4. Tookeskkond ja liiklusohutus
4.1 Bussijuhi tooks vajalikud pdhiteadmised liikluskaitumise osas.
Bussijuhi t66d mojutavad tegurid.
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Tahelepanu, isiksuse eriparad.

Vésimuse, stressi, alkoholi, narkootikumide, ravimite ja erinevate haiguste moju.
Liiklus-, tee- ja ilmastikuolude mdju juhi liikluskaitumisele.

Seadustest tulenevate nduete moju liiklusk&itumisele.

Bussijuhi todks sobivuse hindamismeetodid ja rahvusvahelised kogemused.

4.2 Liiklusohutus

Mitmesuguste liiklusolukordade analiius ja hindamine.

Riske valtiva kaitumisviisi kujundamine.

Alkohol ja selle mdju.

4.3 Juht ja sdiduk erinevates liiklusolukordades.

Teisi liiklejaid ja Umbritsevat looduskeskkonda arvestava hoiaku kujundamine.
Piisava ohutunde kasvatamine asjatu riski valtimiseks liikluses.

Vajalike oskuste analtitisimine ja nende arendamine vGimalike ohuolukordade ennetamiseks.
Ohutu, sujuva ja keskkonnaséastliku sdidumaneeri kujundamine.

Tegutsemine liiklusénnetuste korral.

4.4 Liiklusreeglistiku muudatused

4.5 Liikluskaitumise alaste praktiliste Glesannete lahendamine, s.h. peatumis- ja
pidurdusteekondade arvutamine erinevatel kiirustel.

5. Autojuhi s6idu- ja puhkeaja korraldus

5.1 Maaruse (EU) nr 561/2006 ja liiklusseaduse kehtivusala.

5.2 Autojuhi t66-, sdidu- ja puhkeaja erisused tulenevalt eelkdige Euroopa Parlamendi ja
ndukogu maarusest (EU) nr 561/2006 ja liiklusseadusest.

5.3 Autojuhtide siduaegade kestus ja lubatavad kdrvalekaldumised.

5.4 Kohustuslikud vaheajad ja lubatavad kérvalekaldumised.

5.5 Kohustuslikud puhkeajad ja lubatavad kdrvalekaldumised.

5.6 Kasitsi tehtavad kanded.

5.7 Juhi kohustused. Tédandja kohustused.

5.8 S8idu- ja puhkeaja arvestuse kord.

5.9 Naited praktikast t60- ja puhkeaja kasutamise kohta, erinevate situatsioonide analiiis.
5.10 Jarelevalve liikluses ja veoettevdtja juures. Karistused nduete rikkumise korral. Rikkumiste
liigitus. Kdige raskemad rikkumised.

Praktiliste tundide kaigus harjutatakse sdidumeeriku kasitlemist erinevate simulaatoritega.

6. Autovedude korraldus

6.1 Autoveo-ettevotja tegevusalal tegutsemise alused, digusaktid ja selle muudatused
Autoveo-ettevotja tegevusalal tegutsemise nduded sditjate- ja veoseveol. Autoveoseaduse ja
Uhistranspordiseaduse muudatused. Euroopa Liidu ja Eesti digusaktid ja selle nende viimased
muudatused. Tegevusload ja piirangud veonduses. Tegevuslubade véljaandmise kord.
Tegevusloa kohustuseta lubatavad veod. Kvalifikatsiooninduded autojuhile.

Tasuline ja oma kulul korraldatav veosevedu. Kombineeritud veod ja selliste vedude korraldus.
Vedude juhtimine ja korraldamine. Ettevtja poolne kontroll ja riiklik jarelevalve.
Majandustegevuse register ja liiklusjarelevalve infoslisteem. Riigisisene veoturg.

6.2 Kindlustused

Kindlustuste liigid.

Liikluskindlustuse seaduse muudatused.

Autojuhi roll kindlustusjuhtumi registreerimisel.

5




LiiklusBnnetusest teatamine. Politsei poole pdérdumist ndudvad juhud. Isiku- ja varakahjude
hlvitamine.

Praktiline tund: Liiklusdnnetuse vormistamine: blanketi Teade liiklusdnnetusest taitmine.
6.3 Autojuhi ja vedaja vastutus.

Vastutuse ldnduded.

Tookorralduse reeglid, vastutus téosuhetes.

Karistusseadustik.

Suliteo maiste, stuteo koosseis, liigid, karistuse liigid ja mééarad.

Vastutus vaarteo toimepanemise eest eriseaduste ja karistusseadustiku jargi.

Vadrteo moiste. Vaarteo eest kohaldatavate karistuste liigid. VVaartegude vaidlustamine.

7. Klienditeenindus

7.1 Bussijuhi tooks vajalikud pohiteadmised klienditeeninduse ja suhtlemise osas.

Sditjate ootused bussijuhi kui teenindaja rollikohasele kéitumisele.

Sditjate pohjendatud ja p6hjendamatud ndudmised, nendele vastamine.

7.2 Bussijuhi rollid ja rollikaitumise analtitis. Bussijuhi isikuomadused ja nende méju
rollikéitumisele. Suhtlemise pdhioskused, et paindlikult ja konfliktivabalt lahendada veotellijate
pdhjendamatute soovide ja ndudmistega seotud olukorrad:

oskus elada sisse sditja rolli;

kontaktide loomise ja sdilitamise oskus;

veenmisoskus;

kehtestamisoskus;

l&biradkimisoskus;

oskus esindada oma ettevotet, oskus kanda seda rolli.

7.3 Probleemsed kliendid ja nendega suhtlemine.

7.4 Suhtlemise erinevused s6ltuvalt vedude liigist:

kohalikel liinidel;

kaugliinidel;

juhuvedudel.

7.5 Praktilised dppused

Tulpiliste probleemsete olukordade labiméangimine, lahenduste leidmine ja nende analids.
Klientide kaebuste ja pretensioonide kuulamine ja vahendamine.

Sditjate ja todandja teavitamine erinevatest olukordadest,

Mikrofoni kasutamise oskuse treenimine.

Tegutsemine dnnetusjuhtumite korral, esmaabi andmine.

7.6 Soitjateveo teeninduse kvaliteedi mojurid:

Auto tehnilise seisundi, valimuse ja salongi heakorra ning bussijuhi sdidustiili ja -votete mdju
ettevotte mainele ja teeninduse kvaliteedile;

Veofirmade tuntuse ja reklaami moju;

Bussijuhi roll teeninduse kvaliteedi kujundamisel.

7.7 Puudega ja piiratud liikumisv6imega inimese teenindamine

Puudega ja piiratud liikumisv6imega inimeste teenindamise pohimdtted ja nende seadustest
tulenevad digused.

Bussijuhi ja veoettevdtte kohustused ja Gigused puuetega vOi piiratud liikumisvdimega isikute
teenindamisel.

Praktiline tund: bussijuhi tegutsemine erinevates olukordades.
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B. Valikdppeained kokkuleppel koolituse tellijatega

8. SBidu- ja puhkeaja korralduse siivendatud 6pe

8.1 Teadmiste kinnistamine

Tasu eest tootavate autojuhtide s6idu- ja puhkeaja regulatsiooni kehtivusala ning lubatavad
erandid.

Autojuhtide s6iduaegade kestus ja lubatavad kdrvalekaldumised.

Kohustuslikud vaheajad ja lubatavad kdrvalekaldumised.

Kohustuslikud puhkeajad ja lubatavad kérvalekaldumised,;

Sdidu- ja puhkeaja arvestuse kord, pGhiaine teemade kordamine.

Praktilised t66d.

8.2 Erinevate veoreiside koostamine praktiliste to6dena riithmades, autojuhi tegevuste
planeerimine, vigade analiiiis. O6péevase ja nadala puhkeperioodide planeerimine.
8.3 Digitaalse sdidumeeriku k&sitlemine praktilise toona, meeriku menti voimaluste
tundmadppimine, téoperioodide imiteerimine ja andmete ning vigade analus.

9. Veoohutus

9.1 So6iduki juhtimine liikluses. Soitjatele ja pagasile mdjuvad joud.

9.2 Onnetuste peamised pbhjused, naiteid praktikast.

9.3 Onnetuste tagajargi mdjutavad tegurid.

9.4 S6iduki juhtimine erioludes.

9.5 Sditjate turvalisus, pagasi ja saadetist kinnitusvahendid ja moodused, kinnitusvahendite
valimine

9.6 Vedaja ja teistes veos osalejate vastutus.

9.7 Praktiline tund: pagasi, saadetiste ja erinevate veosetlupide praktiline kinnitamine, vigade
analuds.

Kasutatavad 6ppematerjalid ja —vahendid:
1. Lektorite audiovisuaalsed dppematerjalid teemade kohta
2. Praktiliste toode dokumentide blanketid
3. Digitaalsete sdidumeerikute simulaatorid 3 tk.
4. Oppebuss: Volvo 9700HD, reg nr. 051LMB
5. Pagasi ja saadetiste kinnitamise ja toestamise vahendid

Oppekava koostas:

Taavo Tenno | OU Taavo Tenno Autokool

Koolitusasutus | OU Taavo Tenno Autokool, Nooruse 59, Kuressaare

e-post | tennoautokool@gmail.com

tel | +372 5215 069




